CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
INOGPS CHILE S.A.
A
CENTRO DE INFORMACION DE RECURSOS NATURALES - CIREN

En Santiago de Chile, a 17 de abril de 2012, entre el CENTRO DE INFORMACION DE
RECURSOS NATURALES —CIREN- , comporacién de derecho privado sin fines de lucro,,
Rol Unico Tributario N° 71.294.800-0, debidamente represeniada, segun se acreditara, por
don Juan Eugenio Gonzalez Aguild, Cédula Nacional de Identidad N° 6.190.084-2, todos
con domicilio para esios efectos en Manuel Montt N° 1164, comuna de Providencia,
Sanliago, en adelante e indistintamente el "CLIENTE", por una parte: y, por la otra,
INOGPS CHILE S.A., sociedad del giro Comercializadora de GPS y Servicios y
Mantenimiento, Rol Unico Tributaric N°® 76.142.983- 3, debidamenle representada, sequn
se acredilara, por Oscar Vergara Rojas. Cédula Nacional de Identidag N® 7.591.444.K,
ambos domiciliades para eslos efectos en Avenida Vitacura N° 2808, Oficina 802, Las
Condes, Santiago, en adelante “INOSAT CHILE™ ; han convenido en la celebracion del

siguiente contralo de prestacidon de servicios, en adelante el "Conlrato™
PRIMERO: Objeto del Contrato

Por ol presente instrumento, INOSAT CHILE se obliga a prestar al CLIENTE los servicios
que se descnben en el Anexo | (Propuesla Comercial} al presente Contrato {los "Servicios™),
el que debidamente fimado por las pares formara parte integrante del mismo para lodos los

eflecios legales a que hubiere lugar.

SEGUNDQ: Valor de los Servicios

INOSAT CHILE cobrara al CLIENTE por los Servicios objelo del presente Conlrato los
precios que se indiquen en el Anexo |: que corresponde a ka Propuesia Econdmica que fue

aceplada y que contienc detalles del acuerdo y Anexo I, Carla de Aceptacion.

El CLIENTE pagara a INGSAT CHILE, mes anlicipado. dentro de los 15 dias siguienties de

la presentacion de la respectiva factura. Si el simple retardo en el pago de una factura se




extiende por un pericdo superior a ireinla dias calengario desde la fecha de vencimiento
de ésla, INOSAT CHILE podra suspender los Servicios.

En caso de requerirse modificaciones de alcance, cambios en las especificaciones que
afeclen considerablemente el coslo de los Servicios. o la identificacién de otros aspeclos
no considerados. las pares negociaran, de mutuo acuerdo, cambios en el precio del

Coniralo, de lo cual se dejard consiancia escrita.
TERCERQ: Lugar y Horario

Los Servicios seran prestados por INOGPS, a través del portal Web INOSAT CHILE. EI

horario de prestacion de los servicios sera de 7 por 24 horas.

En el evento que los Servicios requieran de la inslalacdn de equipos en las oficinas del
CLIENTE, éste facilitara el acceso de personal de INOGPS S.A. a sus dependencias
tanic para la inslatucién de los equipos necesarios como para la realizacion de
aclividades de reparacion y manlerimiento de los mismos 1 procedieren, previa

coordinacian con el adminisirador del conlrale por pane de CIREN.
CUARTO: Suspension de los Servicios

INOSAT CHILE se reserva el derecho de suspender los Servicios cuando elio fuese
necesario para efectuar reparaciones o ampliaciones de red, debiendo especificar plazo

maximo de duracion de la suspensidn,
QUINTOQ: Entrega de Equipos

En este mismo aclo. para habilitar los Servicios, INOSAT CHILE entrega al CLIENTE a
titulo de mefo lenedor conforme al articule 714 del Codige Civil los equipos gue se
singulanzan en el Anexo lll al presente Contrato (los "EqQuipos™), el que debidamenle
firmado por las pares lormara pare inlegranie del mismo para tados los electos legales a

que hubiere lugar.




Se deja expresa conslancia que dentro de los 10 dias habiles siguienles a la lerminacidon

de esle Conlratlo. el CLIENTE debera poner a disposicion de INOSAT CHILE todos los
Equipos.

El CLIENTE reconoce que los Equipos pertenecen a INQSAT CHILE y por lo tanto se
compromete a no trasladarios, venderics, enajenarles, maedificarlos o gravarlos ni a ejecular
aclo alguno que pueda allerar la titularidad del dominio que tiene la INOSAT CHILE sobre

ellos.
SEXTO: Cuidado de Equipos

El CLIENTE sera responsable de todo dano yio pérdida que pudieren sulrir los Equipos, a
menos que dicho dafo o pérdida provenga de fuerza mayor o casc fortuito. Salvo los
casos de excepcidn anles mencionados, lodas (as reparaciones que pudieren ser
necesarias por dafos en los Equipos seran de cargo exclusivo del CLIENTE. Estas
reparaciones seran efgcluadas por personal de INOSAT CHILE o por quen ésla
delermine. y el CLIENTE debera pagar el valor que corresponda por dicha reparacion.,
incluidos los repuestos, accesorios y maleriales utilizados en la misma, que se incluiran
en la facturacion normal y en fas condiciones normales de paga establecidos para CIREN.
Si se produjere la pérdida de los Equipos. salvo los casos de excepcidn anles descnios, el
CLIENTE debera pagar a ta INOSAT CHILE el valor de reposicion de los mismos.

E! CLIENTE debera dar aviso a8 INOSAT CHILE del delerioro o pérdida de los Equipos.
cualquiera sea la causa que lo produzca, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
fecha en que tomé conocimiento de dicha pérdida o delerioro. En caso de destruccion
total o parcial de los Equipos por causas distinlas a fuerza mayor o caso fortuilp, INQSAT
CHILE eslard facublada para poner término al presente Conirato. sin derecho a
indemnizacion de ningura especie por la destruccidn de los Equipos.

El valor de reposicién para CIREN serd el precio de Lista vigenle a l1a fecha de} evenio
con un 10% descuento y costo de inslalacion y desinsfalacion serd el equivalenta de 0.99
UF + VA, por mévil.




SEPTIMQ: Accidn de Terceros

INOSAT CHILE no tendra responsabilidad alguna ante el evenlo de cualquier menoscabo.,
dafio u otro deterore que sufra la informacién que se suministre a lraves de la red provista
por INOSAT CHILE por ks accién de hackers, piralas informaticos o cualquier interrupcién,

suspensidn o despaerfecta de la propia red de inlemei.
OCTAVO: Vigencla del Contrato

El presente Contralo comenzard a regir en esla fecha y tendra duracién inicial de 24 meses y
postefiormente pasara a ser indefinido: sin perjuicio de lo anterior cualquiera de las partes
podra ponerie 1émino, dando un aviso a la otra por cana certificada o con certificacion de
recepcian, con una anticipacion de 60 dias a la fecha gn que desee ponerie lémino. Sidicho
aviso es anies del 70% de la vigencia del contrato, el cliente debera cancelar como unica
indemnizacion el equivalgnte a 2 meses de Servicio y cancelar kb que signifique la

desinstalacion de los equipos de cada movil.

En todo caso, INOSAT CHILE podra poner término anficipado a la preslacion de los
Servicios a que se refiere este Contrato, ipso facle, sin forma de juicio y responsabilidad
alguna, en los casos que indica al prasenie Contrato, en caso de quiebra, insolvencia,
cesacion de pagos. cesidbn de bienes o proposiciones de convenio de pago a sus
acreedores por parte def CLIENTE y en caso de incumplimienio total o parcial. de las
obligaciones contractuales de éste especiflicadas en e! presente instrumenlo o en los

respectivos anexos del Contralo.
NOVENO: Cenfidencialidad
Toda informacién, antecedentes, documenlos, hardware y/o software a que tengan acceso

las parles en virtud del Contrato, sea de éstas mismas, sus parlicipes o clientes. tendran

caracter de confidencial. no pudiendo hacer uso directa o indirectamente en forma alguna de

los mismos en banaficio propio. ni darlo a conocer a lerceros sin aulorizacion expresa y por /
]
escriio de la propiclaria. ( /
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En todo caso, la pare requerida debera devolver a la parle solicilante, inmediatamente
después de terminado el presente Contralo, la informacion, antecedentes y documentos a

que haya tenido acceso.

£ no cumplimiento de las obligaciones consignadas en la presente clausula, dara derecho a
la parte cumplidora a poner témino anticipado al Conirato, sin forma de juicio vy

responsabilidad alguna de ésta.
DECIMO: Propisdad Intelectual

£1 CLIENTE declara reconocer y aceptar que los elementos preexistentes de informaciéon y
de soflware y todos los documenlos asociados a Jos mismos gue sean de propiedad de
INOSAT CRILE al momenlo de iniciar la preslacion de los Servicios materia de este
instrumento, son y seguiran perteneciendo a INOSAT CHILE. Se entendera como
¢lomenios preexistentes los conceptos. canacimienios, know-how o iécnicas relativas al
procesamiento de datos y tecnologias de la informacion, a todo malerial original escriio o
legibie por maquina, incluyendo programas, medios magnélicos, listados, manuales y otra
documentacién de programacién. En consecuencia, INOSAT CHILE no concede u atorga
derecho ¢ titulo alguno sobre elementos preexistenies de informacion y/o de software ni
de ningun documenlo asoclado a los mismes, los que son de su respectiva propiedad o

de lerceros segun corresponda,

Las partes dejan expresa constancia que los enlregables y lode esfudio, informe vy
elemento del inlelecto, sean invenciones, descubrimigntos, mejoras, especificaciones,
documentacion, disenos, métodos. codigos fuente, codigo objeto, programas, sistemas,
software y, en general, cualquier material que pueda protegerse bajo las leyes de
propledad inteleclual ¢ industrial, que se originen o resulten como preducto especifico y
dirgcto de los Servicios objeto da este Conlrato seran de propledad de INOSAT CHILE .

DECIMO PRIMERO: Comunicaciones

Las comunicaciones entre las partes se canalizaran a través del administrador del ontrato
por parte del CLIENTE y de INOSAT CHILE.

(]




El agministrador del Contrato por parte del CLIENTE es Patricic Nawrath Contreras

y por parte de INCSAT CHILE es Oscar Vergara Rojas.
Cualquier cambio en estas designactones debera ser comunicada por escrito a la

contraparte, de inmadiato.

Todo aviso entre las parles deberd hacerse por escrito a las siguientes direcciones de e-

mail:
INQSAT CHILE

QOscar.vargara@inosal.cl

Atencian: Oscar Vergara Rojas

CLIENTE
pnawrath@ciren.cl

Atencién: Patricio Nawrath Contreras

DECIMO SEGUNDO: Declaracién

Las partes dejan expresa constancia gque son personas juridicas lolalmente
ndependientes enire si y que ¢l presente Conirato de prestacion de semvicios no crea
mingun vinculo de subordinacion o dependencia enfre ellas, ni entre su respectivo

personal

INOSAT CHILE es una persona juridica independienle, y en ningun caso podid ser
considerada como trabajador o dependiente del CLIENTE, por lo que, la relacién que se

crea a través de este mstrumento es civil, y no Iaboral.

DECIMO TERCERQ: Domicilio y Jurisdiccién

Para ledes los efeclos legales las partes fijan su domicilio especial en la ciudad y comuna de
Santiago y se somelen a la compelencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. Cualquier
cambio que una parte realice al domicilio sefialado en este Contrato deberd ser comunicado
por escrilo a la otra, en caso contraric se entenderd como domiclio de cada parte el

senalado en el Conirato.
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DECIMO CUARTO: Ejemplares

El presente Contrato se firma en dos ejemplares del mismo lenor y fecha, quedando uno en

poder de cada parte

PERSONERIAS:

La personeria de don Juan Eugenio Gonzalez Aguild, para acluar en representacion del
Cenlro de Informacion de Recursos Naturales — CIREN -, consta del acuerdo numera 376-
2 del Consejo Directivo de CIREN de fecha 14 de junio de 2010, reducida a escrilura
publica con fecha 15 de junio det 2012, ante el Nolario Pdblico de Santiago. don Cosme

Gomifa Gatica.

La personeria de don Oscar Vergara Rojas para actuar en representacion de INOGPS
S.A. consta de escrilura publica de facha 11 de Mayo del 2011, olorgada en la Nolaria

Publica de Santiage de don Humberlo Quezada Moreno.
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ANEXO I DETALLE DE SERVICIOS

FUNCIONALIDADES - INOFLOTA SMART

WisL2.Tacon er iempa ree de cualquier vemicup desde un computador con accesa a Internet. Obtencion
ce Informes precises v 2%caces que (2 permitirdn CONtraiar 105 reCUrsos movies de Su 2mpresa apenas

COr un Chck

Gestion de flotas en tiempo real - Tooa |5 ‘ntormacion de la fota ea tiamns real y 1as accones en 2
mans.
Presentacién de informes - Gestan ae [a flota nistonica (disporible pot 1 ahos) a traves de un Conjunia
compwels de ps infermes.
Alarmas - ~.2rtas en hempa real (informes automaticos For Correo Giactronics) de 195 acontectmientas
reg:atrados £ 105 vamCLICs.
Gestion Técnica de Flota - Toga la informanién gue nesesita para conacer el estado de ia flota, como €l
185108 Zai vahiculo, kitémetros, Zonsumo ce combustible, 1as acciones a corte plazo.
FLOTA DE GESTION EN TIEMPO REAL - £ arca de Gestion de Fiote en Tiemdo Real en 2l mapa,
permite a los uysuaries realizar varias acciones ge 12dos 105 vehicuias al mismc Jemoo:
v Jar 2l estads actazl del carro: Usicacon en el mapa, 13 veloficad de estado ge encendidd. y 15
SIr2Cginn;
¥ Dafimcion y gestion ge las areas geograficas (geocercas) de accidn con diferentes formatos:
v Defimcicn y gesuon ge puntes ce interes (POI’'S) de las chentes, con efecto tustonico; Caicular la
Jistancia de todes ics vehiculos de la flata hasta certo punto;

v Cakcular 13 ruta de cada vehiculo a un cierta punto,

* dentificar la meio- ryta ge un vehiculo de un punto a otro; Reahzar puspuedas de direcciones,

uyares y detalles;

* o Nur ‘os mensajes de alarma;



¥ Sigala ruta de varios Carros al MIsmo tigMPo en el mapa en Lempd real; Mostrar en ¢l mapa, a2
nwsiuria Jde 1as rutas tomadas por vanos carros a la vez;

v yanas ventanas gel mapa. 100% de aplicaciones Web - Informes de vista del cliente de is
anlicacior, @s gQJe 53:0 reciban correo electronico (aungue puede hacerio a su discrecdn).

¥ Configuracion automztica de infermes para recibir por e-mail

ALARMAS

£1 INOFLOTA SMART p-oporciona un conjunto de alertas en tiempo ~eail (en ta aplicacibn, por correo
gieciranics 0 SMS) ge 155 acontecimientes registrados en el vehiculo, cespués de configuraces en la
aphicacon, que le pe-m urg inmadistamente tomar medicgas ep relacon 4 1as anamalias en la actividad
ciara.

Las alarmas son:

Alarma de entrada / salida de Geocerca - Cuanco un veh:culo entra y/o sale fuera de zonas
geograficas seleclioradas.

Alarma pasar por puntos de interés - Cuando un carrd s€ acerca a ur punto de Interés.

Alarma de reduccién de Velocidad - Cuando un vehijculo reduce ¢ transita, durante un periodo
sehnae de Blempo por Seba)d da certa velogicad.,

Alarma Uso Indebido - Siempre existe et usc de un vehicule fuera ge un horano estabilecido.
Alarma de llave en el Arranque - Cuando un carro se detiene con a Have {con el contacte dado) en
ia igrnocion durante un periodo de tiempo.

Alarma de exceso de velocidad - Cuanco un vehiculo supera la velotigad méxima configurada.
Alarma Antena Off - Cuando ta antena es desconectada o corrompida.

Alarma de corte de hateria - Cuando nay un fallo ge aperturs ; clerre de la bateria del carro.

Alarma de apertura de Unidad - Si |]a unidad se abre Incfiota inmediatamente genera una aleria ca

la sitcacion.
Qscpf’Vergara Rojas uan£&ug rﬁf Gonzalez Aguilo
RUT: 7.581.444-K 1 6.190.094-2 A
p.p. INOGPS CHILE S.A. p.p. Ciren ?}3



ANEXO II ; VALOR DE LOS SERVICIOS

Condiciones Financieras

Para obtzner el mejor preoo y el maximo de beneficios en 1as unidates de locakzac.én inteligentas,

INQSAT propane un ¢ontrato de 12 meses,

Opcidén Arriendo Equi rvi I

PERICDO DE FIDELIDAD 12 meses

COMODATO Valor
Valor Mensual por Vehiculo 1,25 UF
Numero de Vehiculos
SUB TOTAL 12,50 UF

Desc. Comercial por Fidelidad 2.60 UF

TOTAL DE LA FLOTA POR MES 9,90 UF

VALOR MENSUAL POR SERVICIO POR MOVIL 0,99 UF

instalacién® 0,99 UF

Naotas: 1.- La desintaladionas tienen un costo de 0.7 UF
2.- Nugstro sisterna se puede r complementandese y crecer come solucion con Perlfericos
Adicionia-es que pueden ser analizados a futura.
3.- Velor de instalacon sclo del periferico Inmovilizacion tiene un preco de UF 2.23 y que

para Cwren s¢ entreda inciuide en el precas ofrecido.

Condiciones Generales

PLAZO DE VALIDADE DE LA PROPUESTA
La presente propuesta uens un plazo de valicez de 15 dias. W

PRECIOS
A tooos los valores presentados en esta propuesta son Netos; por tanto se debe agregar & [mpue it W ¥

vaior Agregado (IVA} Vigente,



CONDICIONES DE PAGO

Las mensualidades serdn pagadas inmediatamente despues de la tnstalacion y corresponden al

mes siguente.
La Instatacién seran pagadas en el momento de |a adjudicacién de los servicios.

INSTALACION FINAL.
Considerando que:

Ef tiempo medio de instalacidn por vehiculo es de 45 a 60 minutos;

E! periodo preferencial para la instalacion es de lunes a viernes entre fas 3am y las 6pm.

La instalacitn podra ser reallzada los sébados o Domingo y fuera del horario laboral, mediante el
nago adicional por unidad ¢e UF 0.2 mas VA,

La instalacion serd realizada en el domicllio del Cliente.

La instalacién del Sistema en los vehiculos tendrd iniclo en un plazo maximo de treinta dias
después de la fecha de adquisicién, desde que sean creadas las condiciones ngcesanas para la

instalacion.

GARANTIA
El Sistema INOFLOTA SMART tiene una garantia total de funcicnamiento de todos sus equipamientos

durante todo el periodo contratado, aun después de finalizado periodo de fidelidad.

A partir de la fecha de Instalacidn del sistema, INOSAT reparard o substituira 1as unidades instaladas a

todos los equipamientos que presenten problemas (fallas } de fabrica, sin costo adicional.

INOSAT se campromete a analizar cualauier anomalia en un plazo maximo de 48 horas despues de (a

entrega del equiparmento.

La presente garantia no se aplica a problemas o fallas

resultantes de:

Mantencidn indebida ¢ inadecuada cuando no es realizada por técnicos de INOSAT y/o
instaladores autorizados;

Software no provisto por INQSAT;

Modificacién no autorizada en et Sistema;

vtlizacidon que no cumpla las especificaciones de funcionamiento publicitadas para el producto.

COMUNICACIONES

El servicio incluye el envig de (a localizacién minuto a minuto en tiempo real en territorio nacional.

ACCESO A LA CENTRAL DE CONTROL
El acceso a |2 central puede ser ejecutado desde cualquier computador, que tenga acceso en Internet.

CARTOGRAFIA:
En 12 central de control esta inctuida una cartografia mundial con elevado detalle, tanto a nivel de autovias

comd de las ciudades.

HELP DESK:




INOSAT asegura l2 asistencla y mantencidn indispensable a3l buen funcionamiento del sistema a través de
su Departamento de Servicio al Cliente. Garantizando la configurecion del sistema y evenfuales

necesidades que el cliente tenga.

ACTUALIZACION DE LA CENTRAL DE CONTROL
Las ciientes INOSAT, se benefician de forma totalmente gratuita de ias correspondientes actualizaciones

de ia aphcacidn tanto & mivel de software como de [a cartografia.

TO}&? Vergara Rojas

RUT: 7.591.444-K
p.p. INOGPS CHILE S.A.

p.p. Ciren



dnesat
CARTA DE ACEPTACION DE SERVICIO

Santiago,17 de abril del 2022

Seflores INOGPS 5.A (INOSAT CHILE):

Por medio de la presente carta formalizamos el compromiso de aceptacién del Servicio provisto
por Propuesta Econémica N® 144..de fecha 23-03-2012 y que se detallamos los servicios

siguientes servicios contratados:

Detalle Cobro/Venta Canﬂdui' | Periodo | valor unit. ' Valor |
equipo/Arriendo Equipo . UF Total U.F.
1. Arriendo de Equipos 7 Mensual o o
| 2 |Serviclo contratado | Smart |Si
i3 ‘Serviclo de Rastreo 7 mensual i o.gg_ 6.93 |
|4 Usode Licencias del sistema llimitadc 'mensuval Gratis | Gratis
 Detalle Cobro Cantidad Periodo | Valor Valor Total
| Unit. U.F. U.F
|1. |Instatacién y habllitacién Equipo 7 Cobro 0,99 6.93
GPS Unico
TOTAL, 13.86
|

La Empresa / Persona Natural: Centro de Informacién de Recursos Naturales — CIREN - acepta
todas las condidones comerciales y generales mencionadas en la presente carta aceptacion.

Datos de Facturacidn:
» Razdn Social: Centro de informacién de Recursos Naturales —CIREN -

RUT: 71.294.800-0

Giro: Investigacion

Domicilio Legal: Manuel Montt 1164, Providencia

Teléfono (fijo/celular): 02-2008933 - 02-2008902

E-mail contacto: pnawrath@ciren.d

Direccion de envio de factura: Manuel Montt 1364, Providencia
re del Representante Legal: Juan Eugenio Gonzdlez Aguilé
Representante Legal: 6.190.094-2

W
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CHILE

D inst ion
| l-\lombre REp—— Centro de Informacién de Recursos |
Naturales - CIREN -
Contacto de Instalacion Patricio Nawrath Contreras 7
' Fono contacto | 02-2008933 ‘
' Nombre de Grupo de vehiculos Vehiculos de CIREN

" KM. Maximo auto, camioneta

KM. Maximo camiones

. Centro de Informacion de Recursos
[ Nombre de usuario Naturales — CIREN - j

| Correo de alarma nawra iren.cl

' Ingreso masivo puntos de interés |

|
Otros

Vehicul r

Nissan .| Pick Up d/c BY_P:J:5~1 [
Hyundai H-1 YB-9371 | '
Minibus
Nissan Terrano Dx CZKR-12 J
2x5
Hyundai  Sonata | YB-9263 [
Nissan Terrano | DDRF-35 ~ I |
Hyundai Tucson | | WD-3014 | 1 |
Hyundai  SantaFe | ' LDDBK—43 [ R ( [’"/"'

- —
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H CHILE

Accesorios
01 - Bloqueo de Vehiculo

Normal

W
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